
Reparaturauftrag  Bestellnummer:

Ihre Daten in Druckbuchstaben: Gerätedaten:

Firma: Gerät, Typ:

Name: Farbe, Speicher:

Straße: SN oder IMEI:

PLZ, Ort: PIN, Passwort:

Telefon: Sturzschaden: Ja ⃝ / Nein ⃝

E‐Mail: Flüssigkeitsschaden: Ja ⃝ / Nein ⃝

Mitgeliefertes Zubehör:

Fehlerbeschreibung, bzw. Reparatur oder Austausch folgender Teile gewünscht:

Sofortige Reparatur des Geräts bis zu einem Betrag von ________ € inkl. MwSt. zzgl. Versandkosten

Datum: Unterschrift Kunde:

Nachfolgendes wird von Mobile Parts Discount ausgefüllt

Angenommen: Geprüft: Repariert: Prüfung:

Fehleranalyse, Festgestellte Mängel und Beschädigungen (falls nicht in Fehlerbeschreibung genannt):

Durchgeführte Reparaturen, verwendete Ersatzteile (falls nicht in Fehlerbeschreibung genannt):

Mobile Parts Discount Telefon: 0341‐2560 1221 Inhaber: Tobias Schwarze

Tobias Schwarze E‐Mail: shop@mobile‐parts‐discount.net Bankverbindung: Postbank

Katharinenstr. 17 Web: http://mobile‐parts‐discount.net IBAN: DE69100100100873242101

04109 Leipzig Facebook: Mobile Parts Discount BIC: PBNKDEFF

Hiermit beauftrage ich eine kostenpflichtige Reparatur des eingeschickten bzw. abgegebenen Gerätes. Falls die Reparaturkosten den oben angegeben Betrag übersteigen, wird mir per E‐Mail 

oder Telefon ein Kostenvoranschlag übermittelt. Die Kosten für die Reparatur müssen vor der Rücksendung bzw. Abgabe des Gerätes von mir in voller Höhe beglichen werden. Die 

Rücksendekosten sind von mir zu tragen. Falls das Gerät nicht repariert werden kann oder ich eine Reparatur nicht wünsche, werden mir 25€ inkl. MwSt. zzgl. Versand für die Überprüfung des 

Gerätes und die Erstellung eines Kostenvoranschlags in Rechnung gestellt. Es gelten die allgemeinen Geschäftsbedingungen, welche unter http://mobile‐parts‐discount.net/AGB eingesehen 

werden können. Das Gerät muss spätestens 3 Monate nach Auftragserteilung abgeholt bzw. bezahlt werden, nach diesem Zeitpunkt geht das Gerät automatisch in das Eigentum von Mobile 

Parts Discount über und ich trete alle Ansprüche gegenüber Mobile Parts Discount ab. Mit meiner Unterschrift akzeptiere ich diese AGB und Bedingungen und beauftrage eine kostenpflichtige 

Reparatur. Ich bin mir bewusst, dass Mobile Parts Discount mein Gerät vor und nach der Reparatur auf Defekte überprüft. Wenn ich Mobile Parts Discount die Möglichkeit verwehre mein Gerät 

zu prüfen (z.B. kein Entsperr‐Code angegeben, iCloud‐Sperre) haftet Mobile Parts Discount ausschließlich für die Funktionalität des verbauten Ersatzteils oder den erfolgreiche Reparatur des 

Defekts. Mobile Parts Discount ist nicht für andere Defekte haftbar, wenn die Möglichkeit der Ein‐ und Ausgangsprüfung des Gerätes nicht gegeben war. 



Mobile Parts Discount Telefon: 0341‐2560 1221 Inhaber: Tobias Schwarze

Tobias Schwarze E‐Mail: shop@mobile‐parts‐discount.net Bankverbindung: Postbank

Katharinenstr. 17 Web: http://mobile‐parts‐discount.net IBAN: DE69100100100873242101

04109 Leipzig Facebook: Mobile Parts Discount BIC: PBNKDEFF

iPhone, iPad und iPod Reparaturen werden in unserer Werkstatt in der Innenstadt von Leipzig, Katharinenstr. 17, 

durchgeführt.

Gern kannst du uns vorher unter +49 341 25 60 1221 anrufen oder eine Mail an uns senden, falls du Fragen zu einer 

Reparatur hast.

Du kannst uns dein Gerät gern persönlich vorbeibringen oder es per Paket an uns senden.

Um einen reibungslosen Ablauf für Reparaturen über den Online‐Shop und den Paketversand zu gewährleisten bitten 

wir folgende Punkte zu beachten:

1. Reparaturprodukt im Shop bestellen, falls verfügbar. Optional steht die Option Kostenvoranschlag zur Verfügung.

2. Reparaturauftrag ausgefüllt dem defekten Gerät beilegen. Bitte vergiss nicht die Serien‐ oder IMEI‐Nummer mit 

anzugeben.

3. Gerät versichert an:

Mobile Parts Discount 

Tobias Schwarze

Katharinenstr. 17

04109 Leipzig

senden 

4. das Gerät wird in der Regel noch am selben Tag bzw. innerhalb von 24 Stunden repariert und nach Zahlungseingang an 

die angegebene Lieferanschrift versendet.

5. Sollten weitere Defekte festgestellt werden oder eine Reparatur nicht möglich sein, werden wir uns umgehend mit dir 

in Verbindung setzen und das weitere Vorgehen besprechen.


